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กบข. เปิดตัวบริการบนสมาร์ทโฟน 

นายสมบัติ นราวุฒิชัย เลขาธิการ กบข. เปิดเผยว่า กบข. ได้พัฒนาโปรแกรม “ระบบบริการทันใจ 
(GPF Service)” เพื่อใช้กับสมาร์ทโฟนบนระบบปฏิบัติการ iOS เสร็จเรียบร้อยแล้ว สมาชิกจะ
ได้รับข้อมูลข่าวสารและบริการท่ีรวดเร็ว และสามารถใช้บริการต่างๆของ กบข. ได้สะดวกทุกท่ีทุก
เวลา ข้อมูลท่ีปรากฎในระบบนี้ ประกอบด้วย 8 เมนูท่ีส าคัญคือ 1.ข้อมูลส่วนตัวสมาชิก 2. 
ยอดเงินปัจจุบัน 3. เปลี่ยนแผนการลงทุน  4. ออมเพิ่ม 5. สวัสดิการสมาชิก 6. ข่าวสาร กบข. 7. 
ค าถามยอดฮิต และ 8. ติดต่อ กบข. 

บริการใหม่ล่าสุดนี้ อยู่ภายใต้แผนงาน “ขยายช่องทางการให้บริการ (Member Self Service)” 
เป็นหนึ่งในแผนยุทธศาสตร์องค์กร ปี 2557 ซึ่ง กบข. มีแนวคิดว่าการสื่อสารผ่านสมาร์ทโฟนมี
บทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของสมาชิก มีความทันสมัยและสอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป อีกท้ังสามารถสร้างความผูกพันกับสมาชิก ให้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและบริการท่ีตรง
กับความต้องการอย่างต่อเนื่อง ช่วยประหยัดเวลาและลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้กับสมาชิก 

“ระบบบริการทันใจ (GPF Service)” บนระบบปฏิบัติการ iOS พร้อมเปิดให้สมาชิกดาวน์โหลด
จาก App Store ได้ตั้งแต่วันท่ี 30 พ.ค. เป็นต้นไป เพียงสมาชิกพิมพ์ค าว่า “GPF” ระบบบริการ
ทันใจจะปรากฎในหน้าจอให้สมาชิกดาวน์โหลดได้ทันที โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ส าหรับระบบปฏิบัติการ 
Android นั้น ก าลังอยู่ในระหว่างการพัฒนาระบบ หากสมาชิกต้องการข้อมูลเพิ่มเติม โทร 1179  
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